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3 INTRODUCCIÓN DEL SISTEMAACCESORIOS DE EMBALAJE

Verifique la caja de embalaje y los accesorios.
Aleación de aluminio, ABS, Arcílico

Gris, Negro y Níquel

35-55 mm

Wifi

iOS 7.0 o superior, Android 4.4 o superior

Desbloqueo normal 7000 veces (10-12 meses)

DC6V: 4 pilas alcalinas AA

≦50uA
PC 1

Panel frontal
PC 1

Reverso del Panel

PC 1
Pestillo de seguridad

PC 1
placa de impacto

PC 1
caja de huelga <200mA

F gramo j Tarjeta RFID, código de acceso, aplicación, llave manualh I k
1~1,5 segundos

- 20~50 grados

Tarjeta inteligente 10%~95%

Código de fábrica 123456, después de la configuración, el código de acceso de fábrica no será válido

Mortaja de cerrojo ajustable 60/70
2 piezas

M4x30
PC 1
M4x25

2 piezas

M4x8
4 piezas

St4x20
2 piezas

Tarjeta RFID
2 piezas

llave manual Contraseña virtual Disponible

Capacidad de usuario Tarjeta+contraseña: 300 grupos, 9 grupos administradores.

ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO 4 RESTABLECER AL ESTADO DE FÁBRICA

Panel posterior Hay un botón de reinicio en la parte superior del panel trasero. Puede 
presionar este botón durante 5 segundos,
y entonces la cerradura estará está en estado de fábrica, la contraseña predeterminada 
es: 123456.teclado

Botón de reinicio
Caja de bateria

Área de inducción Estado de fábrica:
La contraseña predeterminada es: 123456.

Reverso del Panel

Cilindro perilla de seguridad

Botón de Privacidad
FUNCIÓN DE BLOQUEO MUERTO

Puerto USB
Hay un botón de Privacidad debajo de la perilla de seguridad.
Puede presionar este botón durante 1  segundo. luego la cerradura estará completamente bloqueada en el 
interior, solo la contraseña de administrador puede acceder a la puerta, la contraseña de otro usuario o la 
tarjeta no serán válidas.  Puede presionar el botón una vez más para cancelar esta función.

PARA ABRIR Y CERRAR
Ingrese el código de acceso válido o toque la tarjeta RFID para abrir la puerta.

Mantenga presionado el botón "#" para cerrar la puerta cuando el teclado no está activado.

Botón de Privacidad
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6 PREPARANDO PARA INSTALAR
5 INFORMACIÓN Y ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD:

6.1 Dibujo lineal5.1 Introducción
Este manual de usuario lo guiará a través de las funciones y usos de nuestra cerradura inteligente A220. Es 
importante que siga las instrucciones y tenga en cuenta todas las notas que aparecen a lo largo de este 
manual. Consulte este manual antes de intentar usar este candado. Si tiene alguna pregunta que no se 
responde en este manual o necesita un servicio no rutinario, llame a nuestra línea directa de atención al cliente 
o envíenos las preguntas frecuentes.

Dibuje una línea central horizontal dentro y fuera de la puerta a 1 metro del suelo. Doble la plantilla de orificios, 
haga que la línea central de la manija se alinee con la línea central horizontal de la puerta, luego dibuje las líneas 
de los orificios en la parte delantera y lateral.

Línea central de dibujo Agujero de diámetro para bloqueo

60/70 mm

Orificio de pestillo

5.2 Advertencias de seguridad:

Cuando lea este manual, tenga en cuenta estos iconos: las notas con el icono Deben leerse, 
entenderse y obedecerse para evitar lesiones o daños a la cerradura . Orificio de bloqueo

Orificio de diámetro para pestillo

Taladro con plantilla

Paso 1

Fijar pestillo

Paso 2

Fix Strike y Strike Plate

Paso 3

6.2 Dirección de ajuste / Cambiar Orientación de Apertura

1.Ajuste a la izquierda desde la dirección derecha
1.1 Gire el embrague en el panel posterior y haga que la flecha apunte a la "L".
1.2. En el estado de fábrica, presione 888# en el teclado para cambiar la orientación de apertura a
izquierda o la derecha. Flash número 147, es para apertura izquierda, si es flash número 369, es 
para apertura derecha.

R: Acercar

Uso general
Esta cerradura solo debe usarse como se describe en este manual.

Verifique que se tengan en cuenta todas las partes de la cerradura. Si falta alguna pieza, póngase en contacto con nuestro 
técnico de servicio.

Hay una película protectora en el panel táctil frontal, si hay algunos rasguños en la película, 
Retire la película si lo necesita.

Utilice 4 pilas AA. No mezcle baterías viejas y nuevas u otras baterías de Zn/Mn. Nunca inserte 
objetos en la cerradura que no sean baterías como se describe en este manual.
Verifique que todas las superficies estén planas y niveladas antes de comenzar la instalación. La instalación en puertas o 
superficies con cualquier tipo de deformidad, como espacios o deformaciones, puede causar que la cerradura no funcione 
correctamente o no funcione por completo.

Nunca aplique ningún limpiador directamente a ninguna parte de esta cerradura. Solo use agua limpia o un 
limpiador suave en un paño suave no abrasivo cuando limpie.

La cerradura debe usarse con la aplicación SmartLife. La cerradura funcionará sin la APLICACIÓN, pero la 
funcionalidad completa solo se puede lograr cuando la APLICACIÓN está en uso. 1 2

A5.3 TÉRMINOS DE VENTA Y SERVICIO
Dejado abierto derecha abierta

2. Observe la posición de la perilla de seguridad para la dirección izquierda/derecha

Observe la posición de la perilla

¡Lea atentamente el manual antes de usarlo!
Cualquier error o pregunta en nuestro manual o término de ventas, no dude en contactarnos. Por cualquier 

operación o instalación incorrecta al usuario, no nos hacemos responsables del deber. Para los daños 

causados   por factores antrópicos o razones inevitables, no pagamos la pérdida ni mantenemos de forma 

gratuita, consulte nuestros términos de servicio posventa.

No desmonte la cerradura si no es un técnico; si es necesario, realice las operaciones bajo la 

guía de un técnico.
Aviso: puede haber una pequeña diferencia entre las imágenes del producto y el producto real, sujeto 

a nuestros productos reales.

Después de cambiar la batería, no tire la batería, depositela en un depósito de reciclaje para evitar 

contaminación. derecha abierta Izquierda abierto
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7 INSTALE LA CERRADURA 7.4 Montaje del panel trasero
7.1 Montaje de la mortaja Conecte el cable con el conector en la placa PCB. Fije el 

panel trasero con el tornillo como en la foto.Montar la mortaja (C) en la ranura taladrada según la plantilla. Recuerde girar la placa 
frontal y tirar para extender el cerrojo a la posición correcta.

B
2⅜ '' / 60 milímetro 2¾'' / 70 milímetro

Tornillo 4x8
Tornillo 4x20

Tornillo 4x25

7.5 Montaje de la batería
7.2 Ensamblar el Panel Frontal Coloque 4 pilas alcalinas AA en la caja de la batería, observe la polaridad (+/-) y pruebe con 

el código de acceso de fábrica o de aplicación.Fije el panel frontal (a) en la puerta y pase el cable por el orificio. Asegúrese 
de que el anillo del cilindro esté en posición horizontal.

a

7.6 Ajustar el panel de la cerradura

Después de terminar la instalación, gire la perilla y ajuste la tensión. Pruebe la llave 
manual para desbloquear la puerta y apriete los tornillos en consecuencia.
Recuerda también retirar el film de protección para el uso diario.

7.3 Montar la junta
Cruce el cable a través de la placa de montaje y fije la junta con el panel frontal.

Tornillo 4x30
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PASOS DE OPERACIÓN 3.Eliminar contraseña maestra

Registre la nueva contraseña maestra/tarjeta antes de comenzar a usar esta cerradura. puede seguir 
los pasos de operación de la siguiente manera: (importante para usar para la app SmartLife) Introduzca clave de 

administrador

Ingrese la contraseña maestra 
Presione el botón * y #

1. Inicialización

Presione el botón de reinicio y mantenga presionado 5 segundos Sonido: "Initialize Successfully"

6
5 seg 5

Presione 1 para la configuración del administrador 

Presione 2 para la configuración del usuario

Presione 3 para configurar el sistema 

Presione 4 para reiniciar el sistema

Presione 1 para agregar configuración de 

administrador Presione 2 para eliminar administrador 

Presione 3 configuración de red

Número de entrada,

confirmar con la tecla #

presiona 1 Presiona 2

2. Registrar contraseña maestra
Ingrese el número de serie como 

003 Presione # para confirmar

7
Ingrese el código predeterminado 

contraseña: 123456Presione el botón * y # Introduzca clave de 
administrador ¡Exitoso!

Puede continuar la operación para agregar 

una tarjeta maestra o una contraseña

5 6 4. Registrar contraseña de usuario

Presione 1 para la configuración del administrador 

Presione 2 para la configuración del usuario 

Presione 3 para la configuración del sistema 

Presione 4 para reiniciar el sistema

Presione 1 para agregar configuración de 

administrador Presione 2 para eliminar administrador 

Presione 3 configuración de red

Introduzca nueva clave 
de administrador

Presione el botón * y # Introduzca clave de 
administrador

Ingrese la contraseña maestra

Tales como: 123123

presiona 1
presiona 1

Ingrese la contraseña de 6-12 dígitos 

Presione # para confirmar

5 6
7 8

Presione 1 para configuración de administrador 

Presione 2 para configuración de usuario

Presione 3 para configurar el sistema 

Presione 4 para reiniciar el sistema

00x, ¡Exitoso!
introduzca la información de desbloqueo...

Presione 1 para agregar un usuario 

Presione 2 para eliminar un usuario.

Introducir información de desbloqueo
Por favor ingrese de nuevo

Presiona 2 presiona 1

Ingrese la contraseña de 6-12 dígitos 

Presione # para confirmarIngrese la misma contraseña

Presiona # para confirmar

Puede continuar la operación para agregar 

una tarjeta maestra o una contraseña 7 8
01x, ¡Exitoso!
introduzca la información de desbloqueo...

por favor ingrese de nuevoAviso: el administrador puede ser una contraseña, una tarjeta RFID o una huella digital, puede configurar
según sus propios requisitos, un total de 9 administradores.
Aviso: Presione la tecla # para confirmar, presione * para volver al paso anterior, el bloqueo saldrá del

ajuste si no hay ninguna operación durante 10 segundos.
Aviso: después de 5 veces de desbloqueo incorrecto, el teclado se bloqueará durante 30 segundos, hay
ninguna reacción para ninguna operación durante este tiempo.

Ingrese la misma contraseña Puede continuar la operación para 

agregar la contraseña del usuario87



5.Eliminar contraseña de usuario 7.Eliminar tarjeta de usuario

Administrador de entrada

Información
Ingrese la contraseña maestra

Tales como: 123123

Administrador de entrada

información.
Presione el botón * y # Presione el botón * y # Ingrese la contraseña maestra

Tales como: 123123

5 6 5 6
Presione 1 para configuración de administrador 

Presione 2 para configuración de usuario

Presione 3 para configurar el sistema 

Presione 4 para reiniciar el sistema

Presiona 1 para agregar usuario Presione 1 para configuración de administrador
Introducir información de desbloqueo Presione 1 para agregar usuario 

Presione 2 para eliminar usuario.Presione 2 para eliminar el usuario.
Presione 2 para la configuración del usuario 

Presione 3 para la configuración del sistema 

Presione 4 para reiniciar el sistema

Introducir información de desbloqueo

Presiona 2 Presiona 2 Presiona 2 Presiona 2

Ingrese la contraseña de 6-12 dígitos 

Presione # para confirmar
Toque una tarjeta IC en el 
área de inducción

7 8 7
Presione 1 para borrar el número 

Presione 2 para borrar todo

¡Exitoso!
ingrese el número, confirme con #key

01x, ¡Exitoso!
introduzca la información de desbloqueo...

Puede elegir presionar 1 o 2 para eliminar 

un solo usuario o todos los usuarios
Puede continuar la operación para 

eliminar la contraseña del usuario

Puede continuar la operación para 
eliminar otras tarjetas de usuario

6.Registrar tarjeta de usuario 8.Configuración del sistema

Administrador de entrada

información
Presione el botón * y # Ingrese la contraseña maestra

Tales como: 123123

Introduzca clave de 
administrador

Presione el botón * y # Ingrese la contraseña maestra

Tales como: 123321

5 6 5 6
Presione 1 para configuración de administrador 

Presione 2 para configuración de usuario

Presione 3 para configurar el sistema 

Presione 4 para reiniciar el sistema

Presione 1 para agregar un usuario 

Presione 2 para eliminar un usuario.

Presione 1 para configurar la voz Presione 2 para 

configurar el modo Presione 3 para configurar el 

idioma Presione 4 para configurar la hora 

Presione 5 para cambiar el número de 

habitación.

Introducir información de desbloqueo
Presione 1 para la configuración del administrador 

Presione 2 para la configuración del usuario 

Presione 3 para la configuración del sistema 

Presione 4 para la configuración de reinicio

Presiona 1:

Puede deshabilitar o habilitar la sugerencia 

de sonido.

Presione 2:

Puede elegir el desbloqueo de modo 

único o el desbloqueo combinado. 

Presione 3:

Elija inglés o chino Presione 4: cambie 

el tiempo de bloqueo Presione 5: 

cambie el número de habitación.

Presiona 2 presiona 1
Presiona 3

Toque una tarjeta IC en el 
área de inducción

7
01x, ¡Exitoso!
introduzca la información de desbloqueo...

Puede realizar los ajustes siguiendo la sugerencia de sonido para el tipo de desbloqueo/Idioma/Tiempo de bloqueo/
Número de bloqueo, etc. Estas funciones están diseñadas para algunas condiciones especiales.

Puede continuar la operación para 

agregar la tarjeta de usuario 9 10

tarjeta de circuito integrado

tarjeta de circuito integrado



9. Restablecer configuración 10.2 Registre una cuenta con su correo electrónico o número de teléfono móvil.

Presione el botón * y # Introduzca clave de 
administrador

Ingrese la contraseña maestra

Tales como: 123123

5 6
Presione 1 para la configuración del administrador 

Presione 2 para la configuración del usuario 

Presione 3 para la configuración del sistema 

Presione 4 para reiniciar el sistema

Introduzca clave de 
administrador

Ingrese la contraseña maestra

Sugerencia de sonido: "Exitoso".

10.2.1 Registrarse 10.2.2 Introducir móvil o correo 10.2.3 Introduce el código 
enviado a tu correo o móvil

10.2.4 Establecer contraseña e 

iniciar sesiónObtener código de verificación

Número de teclado: 1-3-5-7-9 
parpadea 3 veces.

10.3 Ejecute la aplicación inteligente Tuya o SmartLife  y elija Cerradura WiFi en "Seguridad y 
sensores".

Presiona 4

10.Configuración de red

Introduzca clave de 
administrador

Presione el botón * y # Ingrese la contraseña maestra

Tales como: 123123

5 6
Presione 1 para agregar configuración de administrador 

Presione 2 para eliminar administrador Presione 3 para 

configuración de red

Presione 1 para la configuración del administrador 

Presione 2 para la configuración del usuario 

Presione 3 para la configuración del sistema 

Presione 4 para reiniciar el sistema

Presione 1 conexión de punto de 
acceso Presione 2 Conexión inteligente

Paso 2 Paso 3Paso 1
Elija Cerradura (WiFi) en la 
categoría "Seguridad y sensores"

Introduce la contraseña del WiFi de 
tu casa y haz clic en Siguiente.

El sistema escaneará el dispositivo y lo 
registrará en la nube.

Presiona 2
Presiona 1 Presiona 3

El número 5 parpadeará rápidamente. 

Encienda la aplicación Tuya para configurar

Aviso: arriba se muestra el funcionamiento estándar para la función de bloqueo con contraseña 
y tarjeta de acceso. Si necesita usar la función de desbloqueo remoto, debe usar la aplicación 
inteligente Tuya o SmartLife para conectar el dispositivo y realizar la configuración 
correspondiente. Antes de usar la función tuya o SmartLife, primero debe emitir la contraseña 
maestra, pero no con la contraseña predeterminada: 123456.

10.1 Descargue Tuyasmart o Smart life en Apple Store o Google Play. También puede escanear 
el código QR a continuación para descargar la aplicación directamente.

Etapa 4 Paso 5 Paso 6

Después de inicializar el dispositivo, el sistema 

agregará el dispositivo con éxito, puede cambiarle el 

nombre directamente.

Ingrese a la ventana principal de la aplicación 
inteligente tuya. Incluya Alarma/Usuarios/
Registros/Contraseña temporal.

Haga clic en "Haga clic en obtener" y 
genere la contraseña dinámica, 
puede copiar la contraseña y 
enviarla al usuario por sms.
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10.4 Función de desbloqueo remoto

Cuando el visitante presiona el número 9 y # por secuencia, hay una solicitud de desbloqueo remoto enviada al 
administrador en la aplicación como la foto, puede presionar "Hacer clic para abrir de forma remota" para 
desbloquear la puerta.

10.5 Función de contraseña temporal
Cuando el visitante visite su oficina u hogar, puede generar la contraseña temporal con un 
período de tiempo válido, consulte el paso de operación a continuación.
También puede verificar el registro de desbloqueo en la ventana de la aplicación.

10.6 Alarma y alarma de secuestro

Hay un interruptor antipalanca en la parte posterior del panel frontal (opcional), cuando alguien intenta forzar la 
puerta, hay una alarma en la cerradura. También puede configurar la contraseña de secuestro para

uso de respaldo. Puede encontrar la alarma y el registro de alarma de secuestro en la ventana de la aplicación.
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